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Programma masterclasses Value Based HealthCare

\/ 4 masterclasses \/ KNMG-GAIA / KNMG NVZA accreditatie aangevraagd' \/ vanaf 19 maart \/ max 40
deelnemers \/ geen inschrijvingskosten’ v/ voor bedrijfsleiders, medisch specialisten en afdelingshoofden

De ambitie van het Albert Schweitzer Ziekenhuis is om het beste verbeterziekenhuis van Nederland
te zijn, waar nu en in de toekomst zorg van waarde wordt geleverd.

Eén van de methodieken om tot patiént- en organisatiegerichte verbeteringen te komen is Value
Based HealthCare (VBHC). VBHC gaat over het maximaliseren van de waarde van zorg voor de
patiént. Een bewezen en veelgebruikte methode waar middels multidisciplinaire teams wordt
gekeken naar het meten en verbeteren van de uitkomsten van de zorg.

Deze reeks van 4 masterclasses geeft u meer inzicht in de onderliggende VBHC theorie, zoals een
praktische introductie en een toelichting op specifieke tools & technieken. Ook biedt de reeks
inspirerende praktijkvoorbeelden vanuit het Albert Schweitzer Ziekenhuis en andere
zorginstellingen. De primaire doelgroep is bedrijfsleiders zorg, medisch specialisten en
afdelingshoofden zorg.

Het programma omvat de volgende onderwerpen:
- Een praktische introductie in VBHC
- Uitkomsten rondom de patiént
- VBHCtools & technieken
- Medisch leiderschap in VBHC

De masterclasses worden verzorgd door The Decision Group/Institute (expert in VBHC educatie en
implementatie) in samenwerking met het Albert Schweitzer ziekenhuis.

Inschrijving verloopt via de door u ontvangen inschrijvingsmail.

Bij vragen kunt u contact opnemen met Mirjam Lieve (45123) of Ralph So (42675).
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Inhoud van de masterclasses

Masterclass 1

Datum: 19 maart 2019
Tijd: 17:00-20:30
Locatie: Sportboulevard Dordrecht (tegenover ziekenhuis)

In deze masterclass leert u de basisbeginselen van VBHC. Wat is de theorie achter VBHC? Wat levert
het op? Tevens worden er twee praktijkvoorbeelden vanuit ons ziekenhuis gepresenteerd.

17:00 Opening masterclasses

17:00 —19:00 Een praktische introductie in VBHC — Prof. dr. Fred van Eenennaam

19:00 —19:30 Pauze met maaltijd

19:30-20:00 Praktijkvoorbeeld in het ASz: reumatologische aandoeningen — dr. llja Tchetverikov
20:00 —20:30 Praktijkvoorbeeld in het ASz: multiple myeloom — drs. Eva de Jongh

20:30 Sluiting masterclass

Datum: 14 mei 2019
Tijd: 17:00 -20:30
Locatie: Sportboulevard Dordrecht (tegenover ziekenhuis)

De patiént staat centraal bij patiént gerapporteerde uitkomsten, de zogenaamde Patiént Reported
Outcome Measures (PROMS). Om goede beslissingen en afspraken met de patiént te kunnen maken
is het van belang om te weten hoe de patiént de zorg beleeft. Hoe kan de patiént meebeslissen? En
hoe krijgen zorgverleners en management inzicht in uitkomsten? In deze masterclass wordt o.a.
ingegaan op PROMS en andere uitkomstindicatoren.

17:00 Opening masterclass

17:00 - 19:00 Patiént reported outcomes measures (PROMS) — Prof. dr. Fred van Eenennaam
19:00 - 19:30 Pauze met maaltijd

19:30-20:00 PROMS tool in het ASz — Marleen van Breugel

20:00-20:30 Uitkomstindicatoren en transparantie — Wilma Jansen / Wilma Walter

20:30 Sluiting masterclass
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Datum: 28 mei 2019
Tijd: 17:00-20:30
Locatie: Auditorium Dordwijk (ASz)

In deze masterclass wordt ingegaan op het palet aan tools en technieken dat het ASz in huis heeft
om de zorg te verbeteren. Er wordt ingezoomd op specifieke VBHC tools die ingezet kunnen worden
bij verbetertrajecten, alsmede welke ondersteuning het ASz biedt bij implementatie van VBHC.

17:00 Opening masterclass

17:00-19:00 VBHC tools & technieken — Prof. dr. Fred van Eenennaam
19:00 - 19:30 Pauze met maaltijd

19:30-20:00 VBHC implementatietraject — Linda van Oorschot

20:00 - 20:30 Continu verbeteren in het ASz — Jacqueline de Vos

20:30 Sluiting masterclass

Masterclass 4

Datum: 13 juni 2019
Tijd: 17:00 - 20:30
Locatie: Auditorium Dordwijk (ASz)

Wat is de rol van artsen, management en bestuurders om VBHC tot een succes te maken? Deze
masterclass behandelt (medisch) leiderschap. Ook wordt de relatie met het programma Zorg van
waarde toegelicht.

17:00 Opening masterclass

17:00-19:00 Medisch leiderschap in VBHC — Prof. dr. Fred van Eenennaam

19:00 —19:30 Pauze met maaltijd

19:30-20:30 Leiderschap: Omgaan met conflicten — Prof. dr. Nardo van der Meer
20:30 Sluiting masterclasses

" Accreditatiepunten worden toegekend bij deelname aan de gehele reek
i De masterclasses worden mede mogelijk gemaakt door Abbvie.



